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REQUER AO BANCOS: BANCO DO BRASIC S/A, BANCO
BRADESCO S/A E CAIXA ECONOMICA FEDERAL QUE
VIABILIZEM NOS FINS DE SEMANA E FERIADOS, CAIXAS
ELETRONICOS ATIVOS COM CEDULAS DE R$ 50
(CINQUENTA REAIS) E R$ 100 (CEM REAIS).

)

Excelentissimo Senhor Presidente,

Os vereadores que este subscrevem no uso de suas prerrogativas regimentais
e legais, vem com devido respeito e acatamento, comunicar a vossa exceléncia que
ap6s aprovacio no soberano plendrio seja encaminhado aos bancos supracitados

para ciéncia e providencias cablveis.
JUSTIFICATIVA

Os bancos fisicos desempenham um papel fundamental para a sociedade,
mesmo com o crescimento e avango dos bancos digitais. Sendo assim, ofertar um
servico banedrio de qualidade permite crescimento ndo so na fidelizagdo de clientes,
e no bom atendimento, mas gera aprazimento para uma porcentagem da populagao
que aderiu os bancos digitais e que outrossim necessitam dos servigos fisicos como o

saque, gerando liberdade e confianga no atendimento presencial.

0 acesso flsico nos caixas eletronicos ofertados pelos bancos faz parte do dia
a dia da populagdo Oiapoquense, e infelizmente tem causado descontentamento nos
usudrios que enfrentam uma fila longinqua e estressante, sobretudo nos usudrios
idosos que dependem desse serviqo em perfodo de pagamento. O saque nos fins de
semana esporadicamente disponivel sdo cédulas de R$ 20 (vinte reais) e R$10 (dez
reais) a cada retirada, ou seja, notas pequenas tendo como agravante uma popula¢3o

insatisfeita. Com os dispositivos em manutencdo e sem dinheiro necessita-se

aguardar o préximo dia (til, o que tora-se inadmissfvel. ( i
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No entanto, temos recebido diversas reclamagdes da populagdo Oiapoquense -:0:

acerca da auséncia de Informagdo plausivel e da lentidao dos servigos principalment

nos fins de semana. "' Q;,ﬂ
Diante do exposto, REQUEREMOS:

1. Dispositivos eletronicos com CEDULAS DE R$ 50 (CINQUENTA REAIS) E R$

100 (CEM REAIS) disponiveis para a populago sobretudo nos fins de semana;

2. Celeridade nos servicos eletrdnicos presenciais para que haja diminuicao

nas filas de espera;
3. Caixas eletrénicos

Estamos & disposi¢do para colaborar no que for necessdrio para facilitar o

relacionamento junto a populagdo.

Assim, solicita-se que o presente requerimento seja analisado com a devida
urgéncia e que as providencias necessarias sejam tomadas para que essa benfeitoria

se torne uma realidade.
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