CAMARA MUNICIPAL

OIAPOQUE

PODER LEGISLATIVO

Resolugao n° 093/2026-GAB/PRES/CVMO, de 17 de junho de 2026

Institui o Governo Digital no ambito
desta Casa Legislativa, nos termos
da Lei Federal n° 14.129/2021, e da
outras providéncias.

A PRESIDENCIA DA CAMARA MUNICIPAL DE OIAPOQUE, ESTADO DO AMAPA,
no uso de suas atribuigdes legais, e em conformidade com o art. 38, IV da Lei Orgéanica

Municipal, combinado com art. 18, VI, " do Regimento Interno;

Faz saber que o Soberano Plenario deste Poder Legislativo APROVOU por
unanimidade dos votos dos vereadores presentes na 16 Sessao Ordinaria
Deliberativa da 22 Sessao Legislativa da 14? Legislatura do dia 16 de junho de
2026 e, EU PROMULGO a seguinte:

Resolugao:

CAPITULO | - DISPOSIGOES GERAIS

Art. 1° Fica instituido no ambito desta Camara Municipal de Vereadores o Programa

Legislativo “Governo Digital”, nos termos da Lei Federal n°® 14.129/2021.

Art. 2° O Programa Legislativo de Governo Digital tera as seguintes diretrizes:

| — Manutencéo e evolugao dos servigos digitais disponiveis;

Il — Ampliagédo da oferta de servigos digitais;

[l — Aproximagao entre a gestao legislativa e o cidadéo;

IV — Uso da tecnologia e inovagao como habilitadoras da inclusdo, diminuindo
desigualdades;

V — Busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento ao

cidadao.
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CAPITULO Il - Da Digitalizagdao da Administragao Publica e da Prestagao
Digital de Servigos

Art. 3° A Camara Municipal podera criar instrumentos para desenvolvimento de

capacidades individuais e organizacionais necessarios a transformagao digital.

Art. 4° As Plataformas de Governo Digital deverdao possuir, no minimo:

| — Ferramenta digital de solicitagdo e acompanhamento de servigos publicos;

Il — Painel de monitoramento do desempenho dos servigos publicos.

§1° O acesso sera por portal ou aplicativo oficial unico.

§2° As funcionalidades deverao observar padrées de interoperabilidade e integracao

de dados.

Art. 5° Os 6rgéos responsaveis deverao:

| — Manter informacdes institucionais atualizadas;

[l — Monitorar e implementar melhorias com base na satisfagdo dos usuarios;
[Il — Integrar servicos as ferramentas de notificagdo e assinatura eletrénica;
IV — Eliminar exigéncias desnecessarias de documentos;

V — Aprimorar a gestdo com base em dados e evidéncias.
Art. 6° Sempre que possivel, solicitacdes deverao ser feitas por meio eletrénico.

Art. 7° As plataformas deverao atender a Lei Geral de Protegcao de Dados (Lei n°
13.709/2018).
CAPITULO Ill - Dos Direitos dos Usuarios

Art. 8° Sdo garantidos:

| — Gratuidade no acesso as plataformas digitais;

Il — Atendimento conforme a Carta de Servicos ao Cidadao;
[Il — Padronizagao de procedimentos e formularios digitais;

IV — Recebimento de protocolo fisico ou digital das solicitagdes.
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CAPITULO IV - Da Interoperabilidade de Dados

Art. 9° Org3os e entidades deverdo gerir suas ferramentas digitais considerando:

| — Interoperabilidade de informacgbdes e dados, respeitando restricbes legais e

seguranga;

Il — Protecéo de dados pessoais, conforme legislagao vigente.
CAPITULO V - Do Uso de Dados

Art. 10° O Legislativo Municipal promovera o uso de dados para construgéo e

acompanhamento de politicas publicas, respeitando a LGPD.
CAPITULO VI - Dos Servicos Digitais Disponiveis

Art. 11° Servigos digitais disponiveis:

a) Carta de Servigos ao Usuario;

b) Transparéncia Municipal;

c) E-Sic — Sistema Eletronico de Informagao ao Cidadao;

d) Consulta de Concursos Publicos e Processos Seletivos;
e) Consulta de Legislagao Municipal/Atividades Legislativas;
f) Servigos Online;

g) Sistema de Solicitagdes Eletrdnicas (Ouvidoria e Fale Conosco).

CAPITULO VII - Disposigées Finais
Art. 12° O acesso e conexao poderao ser garantidos pelo Legislativo para promover
acesso universal e reduzir custos.
Art. 13° Esta resolugao entra em vigor na data de sua publicagao.

Gabinete da Presidéncia, em 17 de junho de 2026.
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